
 

 

 

RUTA DE ATENCIÓN CONTRA EL ACOSO SEXUAL 

 

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN LOGÍSTICA S.A.S. garantizando y protegiendo los derechos 

de todos los trabajadores y de todas las trabajadoras presenta la RUTA DE ATENCIÓN CONTRA 

EL ACOSO SEXUAL, la cual busca prevenir, y atender el acoso sexual y/o la discriminación por 

razón del sexo y/o genero al interior de la empresa, teniendo como objetivo establecer 

disposiciones para la atención integral, bajo un enfoque centrado en la presunta víctima, cuando 

esta conducta sea cometida en el marco de la relación laboral con el fin de garantizar los 

mecanismos para la prevención, protección, denuncia, sanción y articulación con otras entidades 

y el ofrecimiento de la garantía de no repetición. 

 

CANAL DE RECEPCIÓN DE LA QUEJA 

La persona que se haya visto afectado o afectada por conductas de acoso sexual y/o 

discriminación por razón del sexo y/o género en el ámbito laboral, podrá presentar su queja por 

medio de correo electrónico, a la cuenta atenciondelacososexual@sercomlog.com, donde se le 

dará tramite y gestión. 

 

La presunta víctima puede presentar su queja con los siguientes datos 

➢ Nombre, apellido, cédula de ciudadanía, cargo y ubicación - Obligatorio. 

➢ Nombre, apellido y ubicación del presunto acosador - Obligatorio. 

➢ Relato de los hechos que originan la queja - Obligatorio. 

➢ Firma del quejoso y dirección de notificación - Obligatorio. 

➢ Pruebas que se acompañan a la actuación – Opcional 

➢ Edad – Opcional. 

➢ Género – Opcional. 
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